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|
KRATAK OSVRT NA
OVOGODISNJE ISTRAZIVANJE

Istrazivanje poslovne klime i poverenja investitora Americke privredne
komore u Srbiji (u daljem tekstu: AmCham), daje prikaz percepcije kompanija
¢lanica AmCham-a, kao i malih i mikro preduzeéa (u daljem tekstu:

MMP) van ¢lanstva AmCham-a, o poslovnom okruzenju u Srbiji, njihovom
poslovanju u tekuéoj i planovima za narednu godinu, posvecenosti odrzivom
razvoju, kao i o znacaju regionalne ekonomske saradnje.

Prethodna istrazivanja su sprovedena 2013, 2014, 2016, 2017, 2018, 2019,
2020, 2021, 2022.,2023. i 2024. godine.

SAZETAK

Ove godine istaZivanje je sprovedeno tokom avgusta i septembra, Sto je

vazno naglasiti za tumacenije rezultata, jer su efekti nekih spoljnih, ali i lokalnih
politika postali poznati ili svoj puni efekat razvili, u razli¢itim stadijumima i

nakon sprovedenog istrazivanja. Tako, na primer, trgovinske mere SAD, lokalno
nestabilna drustveno-politiCka situacija i vanredno poveéanje minimalne zarade
su u potpunosti ukljucene u projekcije kompanija od pocetka istrazivanja. Mere
koje se odnose na ograni¢avanje maloprodajnih marzi, rabata i zamrzavanje cena
velikog broja proizvoda, kao i obuhvat i trajanje mera koje se odnose na povoljnije
kreditiranje gradana sa nizim primanjima nisu bile poznate u prvom mesecu
istrazivanja, a imaju uticaj na oko % oba posmatrana uzorka. Konacno, iako su
OFAC sankcije NIS-u donete pocetkom godine, poCetak primene odvio se nakon
zavrSetka ovog istrazivanja, $to uz usvajanje predloga uredbe Saveta Evropske
unije o zabrani uvoza ruskog gasa za Clanice, stvara neizvesnost vezano za cene i
dostupnost energenata, koja moze dalje uticati na rezultate i planove kompanija.

AmCham kompanije ¢lanice su i ove godine umereno zadovoljne
poslovnom klimom u Srbiji. Ovogodisnja prosec¢na ocena od 2.6 (na skali od
1 do 5) nosi zaokret u odnosu na dosadasnji trend rasta zadovoljstva, koji je
prosle godine kulminirao prose¢nom ocenom 3. Mala i mikro preduzeca koja
nisu AmCham ¢lanovi, uglavhom dele stavove vec¢ih kompanija ocenjujuéi
poslovnu klimu za nijansu viSom prose¢nom ocenom od 2,7, ali je i u tom
uzorku primetan pad zadovoljstva u odnosu na proslu i pretproslu godinu.

Performanse poslovanja u 2025. godini i za ¢lanice AmCham-a i za mala i
mikro preduzeca su loSije nego u prethodne dve godine, i na nivou su onih

iz 2022. godine, kada su se efekti COVID krize preklopili sa pocetkom rata

u Ukrajini i znaéajno odrazili na poslovanje. Podudarnost sa pokazateljima
privredne aktivnosti u 2022. godini potvrduje i oktobarska prognoza NBS
stope rasta BDP-a u 2025. godini, koja ¢e se nakon 3.9% u 2024. i 3.8% u 2023.
godini, vratiti na 2.1% u 2025. godini, Sto je priblizno 2.3% u 2022. godini.

Glavni spoljni ili globalni izazovi koji su tome doprineli su nepredvidivost
globalnih trgovinskih politika i, u istoj meri vazno, slabe ekonomske
aktivnosti glavnog trgovinskog partnera — Evropske unije. GeopolitiCka
fragmentacija trgovinskih tokova znacajno utiCe na traznju izvoznih proizvoda
iz Srbije ve¢ u ovoj godini, sa stabilnim prognozama daljeg zaostravanja. U
domenu najvaznijih globalnih faktora, vazno je naglasiti da je stupanje na
snagu OFAC ekonomskih sankcija NIS-u, kao i odluka EU o zabrani uvoza
ruskog gasa, saopStena nakon zavrSetka ovog istrazivanja, a da je i u takvom
scenariju oko petine ¢lanstva u AmCham-u i oko treéine uzorka mikro i malih
kompanija bilo zabrinuto za dostupnost i cenu energenata.

U dominantne lokalne izazove ove godine ubrajaju se drustveno-politicka
nestabilnost i neefikanost javne administracije, cime je dugogodis$nji najveéi
izazov, u vidu dostupnosti nove radne snage usled kontrahovane ekonomske
aktivnosti, pao na tre¢u poziciju (u nivou sa stopom inflacije i nelojalnom
konkurencijom). Od pocetka primene seta mera za ograni¢avanje marzi,
rabata, cena i kamata, poslovna zajednica je jedinstvena u oceni da takve
mere, ako se izuzetno i uvode, moraju imati izrazeno ograniceno trajanje,
bez preuzimanja uloge dugotrajnog ili Cesto upotrebljavanog instrumenta
ekonomske politike.

U ovogodisnjem istrazivanju smo testirali i osetljivost kompanija na
povecanje minimalne cene rada. Rezultati pokazuju da povecéanje
minimalne cene rada znacajan izazov za mikro i mala preduzeéa, imajuci

u vidu da preko 50% njih ima radnike na minimalnoj zaradi, a priblizno 2/3
uzorka indeksira plate u odnosu na njih. Sa druge strane, u AmCham uzorku
20% kompanija je direktno, a do 1/3 je indirektno pogodeno poveéanjem
minimalne cene rada. lako su neke industrije u okviru AmCham zajednice
pogodene u ve¢oj meri (npr. maloprodaja), AmCham uzorak je, gledano u
zarade, poput progresivnog oporezivanja. Time bi visokokvalifikovani ljudski
kapital u Srbiji, zbog koga su mnogi investitori i bazirali operacije u Srbiji,
postao nekonkurentan u odnosu na uporediva trzista. Ovo pitanje je vazno
sa aspekta modela rasta Srbije, daljeg privlacenja industrija sa visokom
dodatom vrednoscéu, koje zaposljavaju visokokvalifikovane i visokoplacene
radnike, §to bi nase najbolje stru¢njake i studente zadrzalo u zemlji.



Povecanje poslovanja u narednoj godini ocekuje 52% AmCham-a ¢lanova,
dok trecina ispitanika veruje da ¢e doci do povecanja broja zaposlenih (35%).
U uzorku MMP, 29% ispitanika ocekuje rast poslovanja u 2025. godini, dok
22% njih planira nova zaposljavanja. Kao i ranijih godina, postoji znacajna
razlika izmedu uzoraka kada je u pitanju stav prema dodatnim investicijama
u 2026. godini. 59% clanica AmCham-a planira dodatne investicije, dok

je udeo onih koji planiraju dodatne investicije kod mikro i malih preduzeca
duplo maniji (27%). Ovakav rezultat je konzistentan sa rezultatima prethodnih
ciklusa istrazivanja, mada je vredno pomena da je pad primetan kod obe
grupe ispitanika i da je na rekordnom nivou u poslednjih nekoliko godina.

U poredenju sa prethodnim godinama, kada smo iz godine u godinu imali
sve optimisticnije prognoze, ovi rezultati odraZzavaju promenu trenda, i

vedi oprez kod oko 15-20% ispitanika iz oba uzorka. Dominantni fokus na
odrzanje poslovanja primetan je kod MMP uzorka, a opSte raspolozenje se
moze porediti samo sa prognozama za 2023. godinu, nakon pada aktivnosti
u 2022. zbog pocetka rata u Ukrajini i naglog skoka inflacije.

Imajuéi u vidu znacajno smanjenje priliva stranih direktnih investicija koje

je evidentno tokom 2025. godine u Srbiji, ali i u drugim zemljama regiona,
dodatni fokus ekonomske politike trebalo bi da podrZi mere za unapredenje
poslovne klime, ¢Cime se podsticu izvori rasta koji su lokalno prisutni (follow-
on investicije investitora koji su lokalno prisutni, ali i aktivacija domacih
privatnih investicija).

Kada je re¢ o reformama koje Vlada treba da sprovede u cilju unapredenja
poslovnog okruzenja, lista prvih prioriteta za AmCham ¢lanice nije se
znacajno promenila u odnosu na prethodni ciklus istrazivanja. Kompanije
i dalje kao najvaznije izdvajaju smanjenje korupcije (73%) i unapredenje
rada pravosuda i vladavine prava (65%), kao dve sistemske reforme od
presudnog znacaja za predvidivost, sigurnost i dugoroc¢ni rast privrede.
Nakon nekoliko godina u kojima je ovaj pokazatelj stagnirao, smanjenje
sive ekonomije ponovo dobija na tezini, probijajuci se na visoko trec¢e
mesto (46%), Sto ukazuje na rastucu potrebu za jac¢im institucionalnim
okvirom za funkcionalnu trziSnu ekonomiju. Uzorak mikro i malih preduzeéa
uveliko prati prioritizaciju AmCham ¢lanica, uz dodatak potrebe za veéom
fleksibilnoS¢u radnog zakonodavstva, koje uz visok poreski klin najnizih
zarada, opterecuje svakodnevno poslovanje malih firmi.

Ve¢ nekoliko godina zaredom, viSe od dve treéine ispitanika u okviru
¢lanstva AmCham-a (73%), ali i malih i mikro preduzeca (67%), smatra da
bi dalje ulaganje u obrazovanje trebalo da bude prvi prioritet za alokaciju
budzetskih sredstava kao preduslov za povecéanije privrednog rasta. Kada
se to ukrsti sa predvidanjima da ¢e najveéi izazov u narednom periodu
biti osposobljavanje zaposlenih za automatizaciju procesa i upotrebu

vestacke inteligencije radi povec¢anja produktivnosti rada, koji naglasava
preko 70% AmCham ¢lanica, otvara se jasan pravac za nastavak podrske
digitalizaciji, automatizaciji, inovativnom razvoju i saradnji privatnog sektora
sa akademskim institucijama i startup zajednicom.

Imajudéi u vidu rezultate istrazivanja, kao i dogadaje iz poslednjeg kvartala
ove godine koji nisu obuhvaéeni istrazivanjem, potencijal rasta za narednu
godinu moze da dostigne samo ukoliko lokalna ekonomska politika
unapredi predvidivost uz jacanje institucionalnog okvira za funkcionalnu
trziSnu utakmicu i podsticanje pametnih izvora rasta sa jasnom vizijom
modernizacije ekonomije. Kako bi se obezbedila vec¢a atraktivnost za
ulaganje i proSirivanje poslovanja, pozeljno je okoncanje postojecih i
izbegavanje uvodenja novih trzisnih intervencija i aktivan doprinos smanjenju
drustvenih tenzija. Rezultati nasih 10 prethodnih istrazivanja pokazuju da,

i u manje volatilnim eksternim uslovima, percepcija dobre investicione
destinacije u regionu raste ukoliko je ista deo EU. Stoga ispunjavanje agende
za pridruzivanje EU predstavlja jedno od mogucéih izvora predvidivosti,

a otvara mogucénosti i da koriS¢enjem dostupnih evropskih instrumenata

za inovacije, digitalizaciju i investicije, Srbija ubrza prelazak na privredu
zasnovanu na znanju. Uporedo sa tim, dalji razvoj partnerstva sa
Sjedinjenim Americkim Drzavama, kao globalnim liderom u inovacijama i
naprednim tehnologijama, moze znacajno doprineti modernizaciji domacde
privrede i jacanju njenog medunarodnog konkurentskog kapaciteta.



SNAGA AMCHAM ZAJEDNICE

milijardi € 1 9.7

milijardi €

KOMPANIJE PROMET ZAPOSLENI

2023.
2024. * Zvanicni podaci APR-a za 2022, 2023. i 2024. godinu
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METODOLOGIJA |
STRUKTURA UZORKA

AmCham je sproveo istrazivanje uz pomoc¢ Ipsos Strategic Marketing-a,
u periodu od avgusta do kraja septembra 2025. godine. Kompanije koje
su AmCham ¢lanovi, anketirane su putem online upitnika. Pored toga,
sproveden je i niz kvalitativnih intervjua, metodom “licem u lice” ili putem
video sastanaka, u okviru kojih su komentarisani rezultati kvantitativhog
istrazivanja.

Imajuci u vidu da ¢lanice AmCham-a vecinski predstavljaju velike i srednje
kompanije, kao i prethodnih godina, u istrazivanje je uklju¢en i uzorak
kompanija van AmCham ¢lanstva, sacinjen od mikro i malih preduzeca’.

Cilj ukljucivanja i poredenja stavova velikih investitora i malih kompanija je
sveobuhvatnije sagledavanje stanja celokupne privrede i neophodnih koraka
za njen brzi rast.

Predstavnici mikro i malih preduzeéa intervjuisani su metodom ,licem u

lice” ili telefonski. Intervjui su vodeni sa osobama koje zauzimaju najvise
polozaje u kompaniji. Uzorak je napravljen koriS¢enjem spiska svih poslovnih
subjekata registrovanih u Privrednom registru Srbije (2024).

Instrument koriS¢en u ovom istrazivanju bio je upitnik napravljen na osnovu
instrumenata koriS¢enih u prethodnim talasima istrazivanja uz dodatak
grupe pitanja posvecene osetljivosti kompanija na poveéanje minimalne
zarade, potencijala za inovacije i sli¢no.

STRUKTURA UZORKA

Uzorak AmCham ¢lanica - U istrazivanju je u¢estvovalo 153 AmCham
¢lanica, od kojih su po treéina velike (32%) i srednje kompanije (32%), dok
22% ¢ine mala, a 14% mikro preduzeéa. Posmatrano prema broju zaposlenih,

1) Stratifikovani uzorak mikro i malih preduzeca sa 5 ili vi$e zaposlenih koja posluju
u Srbiji pet ili viSe godina.
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oko 31% kompanija ima viSe od 250 zaposlenih, 32% zaposljava izmedu

50 250 ljudi, dok 37% Cine kompanije sa najvise 50 zaposlenih. Medu
ispitanicima dominiraju predstavnici najviSeg menadzmenta — ¢ak 82% njih
zauzima top menadzment pozicije, dok preostalih 18% pripada srednjem
nivou menadzmenta. Velika ve¢ina kompanija (80%) nema zaposlene koji
primaju minimalnu zaradu utvrdenu zakonodavstvom Republike Srbije.
Kompanije obuhvacene istrazivanjem dolaze iz Sirokog spektra industrija,
ukljucujuéi proizvodne delatnosti (tesku i laku industriju), trgovinu i
logistiku, finansijski sektor, profesionalne usluge (pravne, racunovodstvene i
revizorske, arhitektonske i gradevinske, poreske, upravljacke i konsultantske),
IKT sektor, zdravstvo, farmaciju i druge oblasti.

Kvalitativno istrazivanje sprovedeno je putem direktnih intervjua sa 25
odabranih kompanija sa velikim brojem zaposlenih iz AmCham ¢lanstva,
koji su podrazumevali komentarisanje rezultata kvantitativnog istrazivanja i
detaljne razrade klju¢nih izazova poslovanja. Skoro svi intervjuisani u okviru
kvalitativhog uzorka su generalni direktori kompanija.

Uzorak mikro i malih preduzecéa Cini 155 kompanija, od kojih je 53% mikro
i 47% malih. 44% ovog uzorka Cine kompanije sa manje od 50 zaposlenih,
a 56% Cine firme sa 10 ili manje zaposlenih. Kod mikro i malih preduzeéa
sli¢an je udeo predstavnika na top menadzment pozicijama kao i kod
AmCham ¢lanica (74%), dok je oko Cetvrtine na pozicijama srednjeg
menadZmenta (26%). 52% mikro i malih preduze¢a nema niti jednog
zaposlenog sa minimalnom zaradom, dok 13% ima viSe od polovine
zaposlenih na minimalnoj zaradi. Kompanije koje su ucestvovale u
istrazivanju pokrivaju razli¢ite delatnosti. Ipak, najveci broj mikro i malih
preduzeca koja nisu AmCham ¢lanice posluje u sektoru trgovine na veliko i
malo, obavlja struéne i profesionalne usluge, bavi se lakom (prehrambene,
duvanske, tekstilne itd.) ili teSkom industrijom.

VELICINA KOMPANIJE

AmCham MMP

14%

H Velika

22% 47%

m Srednja
Mala

u Mikro

53%

32%
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BROJ ZAPOSLENIH

AmCham MMP
56%
m >500
m 251-500
101-250
- < 9% 51-100
11-50
m <10
16%
0,
16% 44%
POZICIJA ISPITANIKA
AmCham MMP

® Top menadiment
Srednji menadZment
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1]
POSLOVANJE U 2025. GODINI

Na pitanje o poslovnim performansama u 2025. godini, i AmCham ¢lanice
i mikro i mala preduzeéa isticu da, iako rezultati nisu nuzno losi, planovi
za ovu godinu nisu u potpunosti ostvareni i da su poslovni u¢inci slabiji u
odnosu na prethodnu godinu.

Konkretno, u segmentu prihoda i profita, 51% odnosno 46% AmCham
kompanija ostvarilo je rast, Sto je znatno ispod onoga Sto su bila o¢ekivanja
kompanija. Naime, u poslednjem kvartalu 2024. godine ¢ak 73% ispitanika
prognoziralo je da ée u 2025. postiéi jos bolje rezultate nego prethodne
godine, sto je bio izuzetno ambiciozan cilj. Vazno je napomenuti da je
prethodna godina bila jedna od najuspesnijih godina za poslovni sektor

od kada AmCham sprovodi istrazivanje - rast prihoda ostvarilo je 71%
kompanija ¢lanica AmCham-a, dok je profit porastao kod 58% njih. lako
kompanije koje su ostvarile pad prihoda i profita ¢ine mali deo AmCham
uzorka, njihov broj je udvostrucen (sa 8% kompanija koje su zabelezile pad
prihoda u 2024. na 16% u 2025. godini, odnosno sa 12% sa padom profita u
2024. na 21% u 2025. godini).

Kada je re¢ o investicijama, one predstavljaju najosetljiviji indikator i jasno
ukazuju na usporavanje privredne aktivnosti u 2025. godini. Kod gotovo
polovine ispitanih kompanija (45%) u 2025. godini nije doslo do novih
investicija, dok je rast u ovom segmentu zabelezilo 35% Clanica. lako ovi
rezultati sami po sebi nisu nuzno losi, oni su ipak slabiji u odnosu na 2024.
godinu, kada je rast investicija prijavilo 50% kompanija. Ovakva kretanja
ukazuju da kompanije ulaze u fazu nesto opreznijeg investiranja.

Broj zaposlenih predstavlja jedan od najkonzervativnijih pokazatelja stanja u
privredi, a u 2025. godini ostao je nepromenjen kod najve¢eg broja AmCham
kompanija (43%), dok je 35% njih zaposljavalo nove radnike. Ipak, i ovde je
vidljiv trend usporavanja dinamike zaposljavanja - rast zaposlenih je znatno
ispod ranije prognoziranih 50%, a broj kompanija koje su otpustale radnike je
porastao sa 8% u 2024. godini, na 22% u 2025.

Kada je re¢ o mikro i malim preduzec¢ima, ona su tradicionalno ranjivija

u odnosu na AmCham kompanije. Ovo pokazuju i ovogodisnji rezultati,
prema kojima MMP sektor ostvaruje jo§ manji rast prihoda nego AmCham
kompanije (33%, naspram 51%), a dvostruko rede ostvaruje rast profita
(28%, naspram 46%). Najveci broj ispitanika iz ove kategorije (45%) ostao je
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u stagnaciji, dok 22% odnosno 27% zabelezilo pad ovih klju¢nih poslovnih
pokazatelja. Ako se ovi rezultati uporede sa prethodnom godinom, uoc¢ava se
pad poslovnih performansi prema oba indikatora, pri éemu je pad posebno
izraZzen kod profita, gde je broj kompanija koje su ostvarile rast gotovo
prepolovljen — sa 43% u 2024. na 28% u 2025. godini, dok je udeo onih koji
su ostvarili pad profita viSe nego dupliran (sa 12% u 2024. na 27% u 2025.
godini).

| u pogledu investicija i zaposlenosti, MMP ocCekivano imaju slabije rezultate
od AmCham clanica. Dok AmCham kompanije i dalje beleze odredeni nivo
investicionih aktivnosti i zaposljavanja, MMP sektor uglavnom stagnira,
fokusirajuéi se na odrzavanje tekuéih operacija. Naime, najveéi udeo MMP
navodi da su investicije i zaposlenost u 2025. godini ostale na istom nivou
(73% i 77%) u odnosu na 2024. godinu.

AMCHAM: PERFORMANSE POSLOVANJA U 2024. 1 2025. GODINI

2024 2025

m Pad Bez promene Rast = Pad Bez promene Rast

Prihod 373 16%

LZCIIa 12% 21%
Investicije  §{1}73

20%

Zaposlenost 22%

MMP: PERFORMANSE POSLOVANJA U 2025. GODINI

m Pad Bez promene Rast

Prihod 22%

Profit 27%

Investicije 13%

Zaposlenost 5%

Kada je re¢ o globalnim izazovima za poslovanje, ¢ak 40% mikro i malih
preduzeca navodi da globalni rizici ne uti¢u znacajno na njihovo poslovanje,
Sto ukazuje na to da je njihov poslovni model u ve¢oj meri usmeren na
lokalno trziste i svakodnevne operativne izazove, pa se promene u globalnim
tokovima manifestuju sporije ili sa manjim intenzitetom nego kod vecih,
medunarodno povezanih kompanija. Sa druge strane, 88% AmCham
kompanija oseca uticaj globalnih rizika na svoje poslovanje. Za polovinu
AmCham kompanija najveci globalni izazov predstavlja nepredvidivost
globalnih trgovinskih politika (pre svega promene carinskih stopa od strane
SAD-a) i usporavanje ekonomske aktivnosti u EU, koja je najveci trgovinski
partner Srbije i vazno izvozno trziste za mnoge AmCham kompanije. Za
MMP najizraZenije su pretnje koje se ti¢u dostupnosti i cene energenata
(34%), sto odrazava njihovu vecu osetljivost na troskove koji neposredno
uti¢u na svakodnevno poslovanje i finansijsku odrzivost. Vazno je
napomenuti da istrazivanje nije obuhvatilo period nakon stupanja na snagu ili
uvodenja dodatnih OFAC sankcija ruskim naftnim kompanijama koje posluju
u Srbiji, kao ni period nakon objave Evropske unije o zabrani uvoza ruskog
gasa, te rezultati ne odrazavaju percepciju kompanija o ovim novonastalim
rizicima, niti njihov mogudi uticaj na poslovanje.

AMCHAM | MMP: GLOBALNI IZAZOVI ZA POSLOVANJE

® AmCham MMP
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Drustveno-politicka nestabilnost pokazala se kao najvazniji lokalni izazov
sa kojim su se kompanije suocile u ovoj godini - ¢ak 65% AmCham ¢lanova
i 45% malih i mikro kompanija ovaj faktor navodi kao novi izvor neizvesnosti
u poslovanju. Drugorangirani i trecerangirani izazovi, koji se ticu smanjene
efikasnosti drzavne uprave (44%) i visoke stope inflacije (41%), zadrzali su
sli¢an nivo znacaja za AmCham ¢lanove kao i u istom periodu prethodne
godine.

Sa druge strane, dostupnost radne snage - koja je prethodne godine bila
Cesto prvorangirani lokalni izazov sa 59% — sada opada na 41%. Buduéi

da je 2025. godina obelezena usporavanjem poslovnih aktivnosti, koje se
poklapaju sa prepolovljenom prognozom godi$njeg rasta BDP-a, smanjenjem
investicione aktivnosti i slabijim rastom zaposlenosti, logi¢no je da potraznja
za novom radnom snagom slabi, pa samim tim i percepcija nedostatka
radnika postaje manje izrazena. Ipak, na pitanje Sta su najveci izazovi sa
kojima se kompanije suocavaju na trziStu radne snage, najveci broj ispitanika
odgovorio je da su ovo nedostatak kadra uopste (AmCham: 49%, MMP: 44%)
i nedostatak kvalifikovanog kadra (AmCham: 48%, MMP: 44%).

Za mikro i mala preduzeca najveéi izazovi su drustveno-ekonomska
nestabilnost, kao i operativni i finansijski pritisci, dok pitanja sistemskih
reformi i institucionalne efikasnosti postaju manje urgentna. Zbog toga se
upravo u proceni znacaja efikasnosti drzavne uprave belezi najveca razlika
izmedu dva uzorka (44% AmCham kompanija navodi ovo kao izazov, dok to
¢ini samo 18% MMP).

Imajuci u vidu da je istrazivanje zavrSeno polovinom septembra, ono je samo
delimi¢no obuhvatilo efekte mera Vlade za povecanje Zivotnog standarda
gradana, kao $to su efekti ograni¢avanja maloprodajnih marzi, ograni¢avanja
kamatnih stopa za potroSacke i stambene kredite, kao i druge ekonomske
mere uvedene u tom periodu.

IV
STATUS | TREND RAZVOJA
POSLOVNOG OKRUZENJA

Kada je re¢ o poslovhom okruzenju u Srbiji, i medu ¢lanicama AmCham-a
(61%), i medu malim i mikro preduzeéima (55%), preovladava umereno
zadovoljstvo — srednja ocena za AmCham uzorak je 2,6, dok je za uzorak
mikro i malih preduzeéa 2,7.

OCENA POSLOVNOG OKRUZENJA U SRBIJI
AmCham MMP

— 5%
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Veoma zadovoljavajuce
Umereno zadovoljavajuce
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Umereno zadovoljstvo AmCham ¢lanova, koje od 2020. ima blago rastuci
trend, u 2025. dozivljava pad, te je na najnizem nivou (61%) u poslednjih
5 godina. Udeo kompanija koje ocenjuju poslovno okruzenje kao
zadovoljavajuce je na najnizem nivou u Citavoj deceniji prac¢enja, a nivo
nezadovoljnih poslovnim okruZenjem je tri puta veéi u odnosu na prosiu
godinu (36% u 2025. naspram 12% u 2024. godini, $to je bio istorijski
minimum) i na najviSem je nivou od 2016. do danas.

Vv
PROGNOZE ZA NAREDNU GODINU

Polovina AmCham kompanija (52%) ulaze u 2026. godinu sa ocekivanjem
rasta. Za AmCham uzorak, to ne predstavlja visok nivo optimizma i moze se
porediti sa oprezom sa kojim su prognozirali 2023. godinu, nakon pocetka
rata u Ukrajini. Polovina uzorka veruje da ée se zaposlenost zadrzati na
trenutnom nivou (49%), dok 35% smatra da ¢e doci do povecanja broja
zaposlenih. 12% kompanija u AmCham clanstvu oc¢ekuje pad poslovanja, a
16% otpustanja.

| uzorak mikro i malih kompanija ima takode smanjena ocekivanja u
poredenju sa proslom godinom — 29% MMP uzorka ocekuje rast poslovanja
u 2026. godini, dok 22% njih planira nova zaposljavanja. Veéinski, ovaj uzorak
oprezno prognozira odrzanje poslovanja (58%) i broja zaposlenih (73%) na
ovogodisnjem nivou. 13% MMP ocekuje pad poslovanja, a 5% i otpustanja u
narednoj godini.

OCEKIVANJA U VEZI SA POSLOVANJEM U NAREDNOJ GODINI
AmCham MMP
12% 13%

Povecati 29%

Zadrzati na istom

0,
52% nivou iz 2025.

36%
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OCEKIVANE PROMENE BROJA ZAPOSLENIH U NAREDNOJ GODINI

AmCham MMP

5%
16%
22%
Povecati ’
35%
Zadrzati na

sadasnjem nivou
B Smanijiti

49% 73%

Ovogodisnji rezultati predstavljaju znacajan pad u odnosu na prognoze
rasta poslovanja tokom prethodnih godina i jasan je pokazatelj usporavanja
ekonomskih aktivnosti i privrednog rasta, koji se moze se porediti sa
oprezom investitora krajem 2020. godine, kada je 56% AmCham Clanica
ocekivalo rast, 33% stagnaciju, a 11% pad poslovanja.

AMCHAM:
OCEKIVANJA U VEZI SA POSLOVANJEM U NAREDNOJ GODINI (TREND)

I 52

3%

62%
Rast [N 432
I 70%
56%
78%
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25%
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I 25%
- 33% ] gée:ivanj:a za ig::
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? 12% m Ocekivanja za 2024.
3% u Ocekivanja za 2023.
Pad I 11% m Oéekivanja za 2022.
M 5% Otekivanja za 2021.

5% Ocekivanja za 2020.

Sli¢no, mikro i mala preduzeéa u 2026. godinu ulaze sa o¢ekivanjima nesto
boljim u odnosu na ona koja su imala u 2022. godini, koja je bila obelezena
kombinacijom energetskog Soka izazvanog ukrajinskom krizom, dvocifrene
inflacije, rasta cena repromaterijala i transporta, poveéanja kamatnih stopa
i slabljenja domace potraznje, Sto je posebno pogodilo najranjiviji segment
privrede.

MMP:
OCEKIVANJA U VEZI SA POSLOVANJEM U NAREDNOJ GODINI (TREND)

Rast

Bez promena

m Ocekivanja za 2026.
m Ocekivanja za 2025.
m Ocekivanja za 2024.
® Ocekivanja za 2023.
m Ocekivanja za 2022.

Pad

Kada je rec¢ o prognozama za zaposljavanje, iako jos uvek relativno mali
broj kompanija AmCham-a ocekuje smanjenje zaposlenih, ovaj procenat je
na najviSem nivou u poslednjih nekoliko godina, 5 puta uveéan u odnosu na
proslogodis$nje rezultate. Takode, belezi se i istorijski najnizi procenat onih
koji oCekuju rast zaposlenih. Ipak, najveéi deo kompanija, kao i prethodnih
godina, ostaje oprezan i najavljuje stagnaciju u ovom pogledu.


kitanovic
Highlight

kitanovic
Highlight


AMCHAM:
PLANIRANE PROMENE BROJA ZAPOSLENIH ZA NAREDNU GODINU
(TREND)

Rast | 33%

Bez promena NN 55%

30% m Ocekivanja za 2026

35% m Ocekivanja za 2025

.? 16% m Ocekivanja za 2024.

W 2% m Ocekivanja za 2023.

Pad M 4% m Oéekivanja za2022.
N 3% . Ocekivanja za 2021.

4% 14% Ocekivanja za 2020.

Ocekivanja MMP uzorka u pogledu zaposljavanja nisu znacajno drugacija

u odnosu na prethodne godine — pre svega zato $to ove firme posluju sa
malim brojem zaposlenih i sporijim tempom rasta, pa im je i kapacitet za
povecanije ili smanjenje radne snage ogranic¢en. Zbog toga najveci deo njih iz
godine u godinu ocCekuje da nece biti promena u zaposlenosti, Sto odrazava
strukturalnu stabilnost, ali i nisku fleksibilnost ovog segmenta privrede.
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MMP:
PLANIRANE PROMENE BROJA ZAPOSLENIH ZA NAREDNU GODINU
(TREND)

Rast

Bez promena

o Ocekivanja za 2026.
® Ocekivanja za 2025.
@ Ocekivanja za 2024.
o Ocekivanja za 2023.
® Ocekivanja za 2022.

Pad

Postoji velika razlika izmedu uzoraka kada je u pitanju stav prema dodatnim
investicijama u 2026. godini. 59% ¢lanica AmCham-a planira dodatne
investicije, dok je udeo onih koji planiraju dodatne investicije kod mikro

i malih preduze¢a duplo manji (27%). Ovakav rezultat je konzistentan sa
rezultatima prethodnih ciklusa istrazivanja, mada je vredno pomena da

je pad primetan kod obe grupe ispitanika i da je na rekordnom nivou u
poslednjih nekoliko godina.

DODATNE INVESTICIJE U NAREDNOJ GODINI (TREND)

AmCham MMP
o 55%
I

41%
mN
D
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VI
REFORME ZA DUGOROCNI
PRIVREDNI RAST

Kada je re¢ o reformama koje Vlada treba da sprovede u cilju unapredenja
poslovnog okruzenja, lista prvih prioriteta za AmCham ¢lanice nije se
znacajno promenila u odnosu na prethodni ciklus istrazivanja. Kompanije i
dalje kao najvaznije izdvajaju smanjenje korupcije (73%) i unapredenije rada
pravosuda i vladavine prava (65%), kao dve sistemske reforme od presudnog
znacaja za predvidivost, sigurnost i dugorocni rast privrede. Nakon nekoliko
godina u kojima je ovaj pokazatelj stagnirao, smanjenje sive ekonomije
ponovo dobija na tezini, probijajuci se na visoko tre¢e mesto (46%), Sto
ukazuje na rastuéu potrebu za fer uslovima konkurencije.

PRIORITETNE REFORME VLADE
ZA UNAPREDENJE POSLOVNOG OKRUZENJA

® AmCham MMP
Smanjenje korupcije —56% 73%
Efikasno pravosude i viadavina prava I 65%

Smanjenje sive ekonomije I — 406%
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propisi o radu 38%
Transparentniji i efikasniji sistem NN 34%
javnih nabavki 30%
Predvidljivost procesa donosenja IS 34%
zakona (javne rasprave) 26%
E-uprava i digitalna transformacija — 34%

Unapredenje medunarodne ekonomske saradnje  IEEEEGGGGGEGEGGGG 34%
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Transparentan i predvidiv poreski sistem I 27%
i efikasna Poreska uprava 30%
Pojednostavljenje prekograniénih transakcija IEEEEEEGEGEGEGEGGGG—GE 24%
Fdevizno poslovanje) 10%
Zelena agenda - energetika i Zivotna sredina 7% 21%
0
Digitalizacija zdravstva i integracija javnog  IEEEEG—G—— 16%
i privatnog sektora zdravstva 25%

Drugo | 1‘%%

S druge strane, najprimetniji pad belezi znacaj sprovodenja zelene agende,
koji opada sa 43% u 2024. na 21% u 2025. godini, najpre kao posledica
trenutnih makroekonomskih pritisaka i neizvesnosti statusa zelenih politika
na globalnom nivou, zbog kojih kompanije kratkoro¢no prioritet daju pitanjima
institucionalne stabilnosti i uredenosti trziSta na kome posluju. Da u pozadini
smanjenog znacaja zelene agende stoji upravo globalna neizvesnost koja
vlada u ovom domenu, potvrduje i podatak da najveci broj kompanija (56%)
kao klju¢nu prepreku sprovodenju odrzivih politika navodi nedostatak jasne

i dosledne regulative u oblasti odrzivosti u Evropskoj uniji, kao i njenu slabu
primenu i neujednacenu interpretaciju u Srbiji. Neke od prioritetnih oblasti u
kojima kompanije vide prostor za reforme u domenu zelene agende jesu —
dalja ulaganja u obnovljive izvore enegije, projekte energetske efikasnosti,
primena principa ,zagadivac pla¢a“ kada je re€ o naplati naknada u oblasti
zastite zivotne sredine, ukljucujuéi i naknadu za upravljanje komunalnim
otpadom, i na kraju, poostravanje kaznene politike u ovom domenu.

Bez obzira na to $to ne vide da ¢e se drzava intenzivno baviti zelenim
politikama u narednom periodu, kompanije ¢lanice AmCham-a ostaju
posvecene internim aktivnostima u oblasti odrzivosti, kao posledica zahteva
koji dolaze od njihovih mati¢nih kompanija i izvoznih trzista. Cak 68%
kompanija prijavljuje da su neki od ESG ciljeva deo godisnjih targeta najvisih
rukovodilaca. Shodno tome, 56% AmCham kompanija planira da u narednom
periodu nastavi implementaciju svojih ESG aktivnosti, 17% planira da
zapocne rad na ovim aktivnostima, dok 28% nema ovakve planove. U slu¢aju
malih i mikro kompanija, ovi brojevi su znac¢ajno drugaciji — cak 83% ovog
uzorka ne planira nikakve ESG aktivnosti, Sto je razumljivo imajuci u vidu
njihovu manju izvoznu orijentisanost i ogranic¢ene kapacitete.

Takode, znacajan pad beleze perspektive Sirenja eUprave i digitalne
transformacije, koja sa proslogodisnjeg treceg mesta, dospeva na sedmo
(sa 48% u 2024. na 34% u 2025. godini). lako je znacajan napredak ucinjen
u ovoj oblasti ranijih godina, osetan je pad aktivnosti u prethodnoj godini.
Traznja za novim uslugama digitalizacije postoji u nekoliko oblasti. Naime,
postoji visoko slaganje izmedu AmCham ¢lanica i MMP uzorka da su radni
odnosi jedna od prioritetnih oblasti za uvodenje eUprave (AmCham: 55%;
MMP: 52%), $to podrazumeva prosirenje moguénosti elektronske dostave
i elektronskog potpisivanja opstih i pojedinacnih akata kojima se odlucuje
0 pravima, obavezama i odgovornostima iz radnog odnosa, kao sto su
reSenje o plaéenom odsustvu, reSenje o neplaéenom odsustvu, reSenje o
porodiljskom odsustvu i sl. Pored toga, ¢lanice jos isticu i zdravstvo (53%),
imovinsko-pravne postupke (46%) i pravosude (45%). Takode, na pitanje o
internim procesima u cilju povecanja produktivnosti, AmCham kompanije
Clanice u velikom procentu (76%) pokazuju spremnost za uvodenje inovacija,
digitalne transformacije i automatizacije.



MMP prioritizuju iste reforme kao i AmCham ¢lanice, a Cini se da je stepen
saglasnosti izmedu dva uzorka najveéi u poslednjih nekoliko godina. Za
mikro i mala preduzeca, najvaznije reforme su smanjenje korupcije (56%),
suzbijanje sive ekonomije (43%), ve¢a efikasnost propisa o radu (38%) i
unapredenje pravosuda i vladavine prava (37%).

Ovakav obrazac pokazuje da, uprkos razlikama u veliCini i kapacitetima,

oba segmenta privrede prepoznaju iste institucionalne prepreke koje
ogranicavaju poslovanje i smatraju da klju¢ napretka lezi u jacanju institucija,
transparentnosti i fer trziSnoj utakmici.

VII
PRIORITETI ZA EKONOMSKI RAST

SMANJENJE KORUPCIJE

Smanjenje korupcije je prema misljenju ¢lanica AmCham-a i MMP-a
najrelevantnija reforma koju je potrebno sprovesti, kako bi se unapredilo
poslovno okruZenje u Srbiji. Sa ovim se podudara i rastuci trend percepcije
korupcije i pozitivnih odgovora na pitanje ,Da li korupcija utice na vase
poslovanje?” iz godine u godinu, koja ove godine dostize rekordni nivo.

AMCHAM TREND: SMANJENJE KORUPCIJE KAO REFORMSKI PRIORITET
AmCham
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Najveéi broj AmCham ¢lanica, kao i malih i mikro preduzec¢a, smatra da

je korupcija najzastupljenija u javnim nabavkama (AmCham: 67%, MMP:
40%), $to je ocena koja se ponavlja iz godine u godinu, dovode¢i u pitanje
efikasnost troSenja budZetskih sredstava. Kada je re¢ o drugim oblastima,
odgovori dosta variraju u zavisnosti od veli¢ine kompanija i industrije u
kojoj posluju. Tako AmCham ¢lanovi ve¢ nekoliko godina naglasavaju
postojanje korupcije u administrativnim postupcima (53%), pravosudu (34%),
inspekcijskim sluzbama (31%), i to tim redosledom. Inspekcijske sluzbe
izdvajaju se i kod malih i mikro preduzeca kao oblast u kojoj je korupcija
zastupljena u znacajnoj meri (40%), a ovaj uzorak ukazuje i na prisustvo
korupcije u poreskim postupcima. Ovakav stav odrazava ocekivanje da bi
veca digitalizacija smanjila moguénost diskrecionog postupanja, povecala
transparentnost i skratila vieme obrade predmeta, ¢Cime bi se umanjio
prostor za koruptivne prakse koje ocigledno pogadaju celu privredu.



ZASTUPLJENOST KORUPCIJE U RAZLICITIM OBLASTIMA

B AmCham MMP

favhi 1 — 67 %
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PRAVOSUDE

Zbog snazne veze izmedu kvaliteta pravosudnog sistema i stabilnosti
poslovnog okruzenja, nije iznenadujuée Sto se jacanje vladavine prava i
unapredenje rada sudova ve¢ duzi niz godina nalaze pri vrhu liste prioritetnih
reformi za kompanije. Percepcija privrede u tom pogledu ostaje kriticna: 61%
AmCham ¢lanica smatra da je efikasnost pravosuda niska ili veoma niska,
37% je ocenjuje kao osrednju, dok tek 2% kompanija smatra da pravosude
funkcionise na visokom nivou.

OCENA EFIKASNOSTI PRAVOSUDA

AmCham

MMP

o

H Vrloniska m Niska ™ Umerena Visoka H Vrlo visoka

Ocene efikasnosti su pozitivnije u slu¢aju malih i mikro kompanija - 47%
mikro i malih preduzecéa ocenjuje efikasnost pravosuda kao nisku i vrlo
nisku, 37% kao umerenu, dok 16% vidi efikasnost kao visoku i veoma visoku.
Ova razlika u ocenama proizlazi iz Cinjenice da mikro i mala preduzeéa rede
ucestvuju u dugotrajnim i slozenim sudskim postupcima i imaju maniji broj
sporova.

Kao najvece prepreke za poslovanje koje proizlaze iz funkcionisanja
pravosudnog sistema, i velike i male kompanije najpre isti¢u duzinu
sudskih procesa (AmCham: 90%, MMP: 62%) i neujednacenost postupanja
(AmCham: 52%, MMP: 41%). Privreda ve¢ godinama kao klju¢nu preporuku
za unapredenje rada pravosuda istiCe digitalizaciju sudskih postupaka,
odnosno uvodenje e-suda — 45% AmCham ¢lanova ovo navodi kao jedan
od prioriteta za dalje Sirenje eUprave. Smatra se da bi takav sistem

skratio trajanje postupaka omogucavanjem elektronske dostave, ve¢om
preglednoséu predmeta i lakSim uvidom u podneske i odluke. Istovremeno,
digitalizacija bi doprinela doslednijem postupanju sudova zahvaljujuéi javno
dostupnoj i pretrazivoj sudskoj praksi, kao i smanjenju percepcije korupcije
kroz poveéanu transparentnost celog procesa.
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NAJVECE PRAVOSUDNE PREPREKE ZA POSLOVANJE

DuZina sudskih procesa

Neujednacenost postupanja

Ograni¢ena mogucnost e-komunikacije
sa pravosudnim organima

Nedostatak adekvatnog znanja sudija

Nedovoljna sistematizovanost
sudske prakse

Nedostatak specijalizacije sudija

Kaznena politika

Drugo
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SIVA EKONOMIJA

Nakon $to je znacaj suzbijanja sive ekonomije kontinuirano opadao od 2016.
godine i dostigao najnizi nivo 2020. (30%), podaci pokazuju da je posle
COVID-19 pandemije ovaj prioritet ponovo dobio na tezini, te ove godine
dolazi u sam vrh reformskih prioriteta privrede. Ovakav trend moze se
povezati sa snaznom ekspanzijom elektronske trgovine tokom pandemije,
usled Cega je i obim nelegalne prodaje na internetu postao vidljiviji i uticajniji,
¢inedi nastavak reformi u ovoj oblasti sve vaznijim za privredu.

AMCHAM TREND:
SMANJENJE SIVE EKONOMIJE KAO REFORMSKI PRIORITET
AmCham
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Takode, u uslovima povisene inflacije, usporavanja ekonomske aktivnosti i
rasta finansijske neizvesnosti, povec¢ava se rizik da deo privrede i potro$aca
prede u sivu zonu. Ovo je posebno vidljivo u sektoru malih | mikro preduzec¢a,
kojima je ovo drugi reformski prioritet, a koja zbog izrazenih troskovnih
pritisaka teze odrzavaju poslovanje u formalnim okvirima, pa su sklonija
prelasku na neformalne kanale prodaje i pruzanja usluga.

Neki od izazova koje kompanije i dalje identifikuju kao prepreku daljoj
sistemskoj borbi protiv sive ekonomije jesu i dalje skromni ljudski i tehnicki
kapaciteti nadleznih organa, koji bi trebalo da se uhvate u koStac sa sve
slozenijim slu¢ajevima nelegalne trgovine i krSenja prava intelektualne
svojine, nedovoljna stru¢na osposobljenost i profilisanost inspektora
(posebno u oblastima koja zahtevaju posebna tehnicka znanja, poput
softverske piraterije ili internet istraga), ali i izostanak sistemske saradnje
izmedu inspekcijskih i pravosudnih organa, koji je pracen ¢estim izostankom
adekvatnih pravosudnih ishoda.



VECA FLEKSIBLINOST RADNIH PROPISA

Fleksibilnost radnog zakonodavstva je u AmCham uzorku bila prioritetna
reforma 2013. i 2014. dok se posle izmene propisa o radu, traznja za tom
vrstom reforme znacéajno smanjila. Od pandemije pa na dalje, belezi se
postepeni rast vaznosti ovog prioriteta, $to nije neocekivano, imajuci u
vidu izmene u trziStu rada i nove oblike radnog angazmana koji su se u
meduvremenu pojavili, kao i napredak u digitalnoj transformaciji.

AMCHAM: VECA FLEKSIBILNOST KOJU Bl OMOGUCILI PROPISI O
RADU KAO REFORMSKI PRIORITET - TREND
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Kada se govori o politikama koje drzava moze da sprovede, AmCham
kompanije prioritizuju fleksibilniji regulatorni okvir za olak§anje administracije
radnih odnosa i uvanja dokumentacije, njenu digitalizaciju i modernizaciju u
pogledu prilagodavanja savremenim uslovima rada (61%). Osim toga, istiCe se
i znacaj preciznijeg uredenja rada na daljinu, platformskog rada i agencijskog
zaposljavanja (53%), u skladu sa EU direktivama u ovoj oblasti, kao i
pojednostavljenje strukture zarade (49%). Ovakav fokus proizlazi iz sloZenosti
njihovih organizacionih struktura, ve¢eg broja zaposlenih i intenzivnije primene
hibridnog, udaljenog i projektnog rada, koji zahtevaju jasna i moderna pravila,
kao i digitalno upravljanje dokumentacijom.

Sa druge strane, mikro i mala preduzeca prioritizuju teme koje direktno
utiCu na radnu snagu u malim kolektivima, kao Sto su uskladivanje radnog
vremena, odmora i prava na balans izmedu posla i privatnog zivota za
roditelje i negovatelje (42%), kao i poveéanje zastite mladih na radu i radnih
prava trudnica, porodilja i roditelja (37%), jer cesto nemaju formalne HR
sisteme i oslanjaju se na jednostavnije procedure, pa svako odsustvo

ili potreba za prilagodavanjem rada ima veéi proporcionalni uticaj na
poslovanje.

IZMENE RADNOG ZAKONODAVSTVA

Digitalizacifa dokumentacije NN 1
d

u radnim odnosima 25%

platformskog rada i agencijskog zaposljavanja

Pojednostavljenje strukture zarade

Unaprediti efikasnost procedura [ RNMMMM -

za utvrdivanje zloupotrebe bolovanja 229%

Uskladivanje radnog vremena, odmora _ 31%
i prava na balans izmedu posla i privatnog 22%
Zivota za roditelje i negovatelje

da je vezana za osnovnu zaradu, a ne za
prethodno isplacene bonuse

22%
Povecanje zastite mladih na radu i radnih prava _ 26%

trudnica, porodilja i roditelja 37%




FOKUS NA OBRAZOVANJE, VECU PRODUKTIVNOST
RADA | PAMETNE IZVORE RASTA

Vet nekoliko godina zaredom, vise od dve trecine ispitanika u okviru ¢lanstva
AmCham-a (73%), ali i malih i mikro preduzeca (67%), smatra da bi dalje
ulaganje u obrazovanje trebalo da bude prvi prioritet za alokaciju budzetskih
sredstava kao preduslov za povecéanje privrednog rasta. Kada se to ukrsti

sa predvidanjima da ¢e najveci izazov biti osposobljavanje zaposlenih za
automatizaciju procesa i upotrebu vestacke inteligencije radi poveéanja
produktivnosti rada, koji naglasava preko 70% AmCham Clanica, otvara se jasan
pravac za nastavak podrske digitalizaciji, automatizaciji, inovativnom razvoju i
saradniji privatnog sektora sa akademskim institucijama i startup zajednicom.

PRIORITETNE OBLASTI ZA ULAGANJA U CILJU PODSTICANJA
PRIVREDNOG RASTA
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Fokus ekonomske politike na pametne izvore rasta, koji su u izvesnoj meri
zapoceti, svakako ne bi trebalo prekidati, uz dodatni fokus na razvoj vestacke
inteligencije i njene primene u poslovanju.

U tom smislu, a imajuéi u vidu nasu poziciju izvoznog trzista za ovu vrstu
usluga, ali i kao moguceg regionalnog hub-a za privlaCenje investicija,
neophodno je obezbediti sve regulatorne preduslove za njihovo privlacenje,
kao i izvoz takvih usluga na trzista od EU (adekvatan nivo zastite podataka)
do SAD.

/ 34 / TRINAESTO PROLAZNO VREME

POTENCIJAL ZA UVODENJE INOVACIONIH PROGRAMA

® AmCham MMP

Digitalna transformacija i automatizacija
Optimizacija troskova i procesa

Razvoj novih proizvoda i usluga

Marketing i unapredenje korisni¢kog iskustva

L ljanje ljudskim r ima i employer branding
Uoravliani bdevania i logistika NN 25%

ljanje lancem ja i 13%
ESG i odrZivo poslovanje I 24%

Drugo

Ne vidimo potencijal za primenu | 1%
inovacija u nasoj kompaniji 27%

U ovogodisnjim rezultatima jasno se izdvaja jos jedna poruka — kompanije
vide veliki potencijal za uvodenje inovacionih programa u sopstvene
poslovne procese, i to prevashodno kroz digitalnu transformaciju i
automatizaciju, optimizaciju poslovnih procesa i razvoj novih proizvoda

i usluga. U tom procesu oko 2/3 ispitanih kompanija smatra da postoji
potencijal za saradnju sa startapovima i inovativnim kompanijama, ali i da
je potrebno vise informacija o0 modelima saradnje, viSe prilika za direktne
susrete i viSe strukture u povezivanju velikih sistema i inovativnih timova.

AMCHAM: ZAINTERESOVANOST ZA SARADNJU SA
STARTUP SEKTOROM | FORME SARADNJE
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